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1.- INTRODUCCION.

El Plan de Convivencia constituye un aspecto del Proyecto Educativo que concreta la
organizacion y el funcionamiento del centro en relacién con la convivencia y establece las lineas
generales del modelo de convivencia a adoptar en el mismo, los objetivos especificos a alcanzar,
las normas que lo regularan y las actuaciones a realizar en este ambito para la consecucion de

los objetivos planeados.

No debemos olvidar que uno de nuestros objetivos es ayudar al alumnado a convertirse en un
ser socialmente adaptado al centro escolar y plenamente capacitado para asumir una vida
responsable en cualquier ambito de la sociedad.

Por todo ello, es necesario contar con un Plan de Convivencia en el Centro que proponga
medidas e iniciativas que favorezcan un buen clima de estudio y trabajo en las aulas, la igualdad
entre hombres y mujeres y la resolucion pacifica de los conflictos.

Lo que establecemos a continuacion estd basicamente encaminado a desarrollar distintas
estrategias que velen por la prevencion, deteccion y resolucion de todas aquellas actuaciones
que pongan en riesgo a cualquier miembro de la comunidad educativa y, por ende, el clima de
convivencia en el centro.

Por dltimo, subrayamos que para alcanzar este objetivo es necesaria la colaboracion de todos los
sectores de la comunidad educativa: colaboraciéon del alumnado y del personal de
administraciéon y servicios, unificacion de criterios entre el profesorado e implicacién de las

familias en la mejora de la convivencia en el Centro.
e PRINCIPIOS EDUCATIVOS

Las acciones encaminadas a mejorar el clima de convivencia de nuestro instituto deberfan
respetar una serie de principios que fundamentan la filosofia del centro con respecto a la

convivencia. Entre estos principios podemos destacar:

1. Respeto y reciprocidad. Nuestro objetivo es conseguir relaciones basadas en el respeto
mutuo.

2. Favorecer la madurez, la autonomfia y las relaciones de convivencia positiva.

3. Iniciativa activa en la gestion de la convivencia, anticipandose a los problemas y actuando
de cara al futuro.

4. Principio de accién-reaccion. Las acciones contrarias a la convivencia deben tener una

reaccioén educativa, proporcionada e inmediata.



5. Principio de subsidiariedad, que establece que un asunto debe ser resuelto por la
autoridad educativa mas cercana al objeto del problema, respetando la responsabilidad de

cada uno en la gestion de los conflictos: Profesor — Tutor — Direccién — Instituciones.
2.- DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA.

La elaboracion del diagnoéstico sobre la convivencia se realiza en base al analisis de diversos
factores, entre ellos: los datos sobre expulsiones del aula y visitas al aula de convivencia de
cursos anteriores, implicacion de los diferentes sectores y la calidad de las relaciones entre las
personas.

Se deberan tener en cuenta las estadisticas que pueden consultarse en el Anexo I del Plan de

Centro.

En este sentido, podemos subrayar que, aunque se observa cierta tendencia positiva en los
ultimos afios, nuestro centro, aun sin ser sumamente conflictivo, si presenta un elevado

porcentaje de conductas disruptivas, principalmente en los cursos de 1°y 2° ESO.

Un analisis mas detallado de los datos nos permite comprobar que dichas conductas disruptivas
son obra, en buena parte, del mismo grupo de alumnos, cuya actitud se caracteriza por la falta

de interés y motivacion por los estudios y la vida escolar.

Por este motivo, el Plan de Convivencia que presentamos a continuacion tiene como objetivo
no solo crear un ambiente de estudio que promueva valores positivos como el respeto y la
tolerancia, sino presentar medidas especificas que consigan reducir las conductas disruptivas
gravemente perjudiciales del alumnado del centro ademas de las encaminadas a prevenir dichas

conductas por parte del alumnado reincidente.

El centro llevara a cabo ademas el proyecto de Sociescuela, con el que se hara un barrido de los
problemas de convivencia que aparecen en el centro dirigidos por la Coordinacién de

Convivencia y por el Departamento de Orientacion.

Segtun determina el Plan de Mejora se realizara un analisis periddico del alumnado reincidente

en conductas contrarias a las normas de convivencia.



3.- OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

% Objetivos generales

1. Facilitar a los 6rganos de gobierno y al profesorado instrumentos y recursos en relacion
con la promocion de la cultura de la paz, la prevencion de la violencia y la mejora de la
convivencia en el centro.

2. Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada
convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejoratla.

3. Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las practicas que permitan
mejorar el grado de aceptaciéon y cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la
diversidad y en el fomento de la igualdad entre hombres y mujeres.

4. Facilitar la prevencion, deteccion, tratamiento, seguimiento y resolucion de los conflictos
que pudieran plantearse en el centro y aprender a utilizarlos como fuente de experiencia
de aprendizaje.

5. Facilitar la prevencion, deteccion y eliminaciéon de todas las manifestaciones de violencia,
especialmente del acoso escolar, de la violencia de género y de las actitudes y
comportamientos xeno6fobos y racistas.

6. Facilitar la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos.

7. Contribuir desde el ambito de la convivencia a la adquisiciéon de las competencias clave,
particularmente la competencia social y civica.

8. Favorecer la cooperacion con entidades e instituciones del entorno que contribuyan a la
construccion de comunidades educadoras.

9. Colaborar en la protecciéon de datos, la intimidad del menor, el uso seguro de internet y
de redes sociales, en todos los sectores de la comunidad educativa, segun su

participacion.

% Objetivos del centro educativo

Atendiendo a las necesidades detectadas, los objetivos que se plantea el centro son:

1. Seleccionar las normas basicas de convivencia sobre las que se va a hacer mayor
incidencia.
2. Realizar una difusion maxima de dichas normas y de las medidas correctoras derivadas de

su incumplimiento.



3. Implicar a todos los miembros de la comunidad educativa en la difusién, puesta en
practica y seguimiento del plan de convivencia para evitar asi incoherencias en las
actuaciones y reforzar las conductas positivas

4. Aplicar una serie de medidas que mejoren el transito del alumnado de Primaria a
Secundaria.

5. Aplicar estrategias metodologicas que permitan mejorar las relaciones de los alumnos
dentro del aula.

6. Poner en practica sistemas de refuerzo que motiven al alumnado a mejorar su
rendimiento y comportamiento.

7. Favorecer la resolucion pacifica de todos los conflictos que se presenten.

8. Continuar con la linea de trabajo en el Aula de Convivencia, como elemento de
correccion y reflexioén y no solo de sancion.

9. Trabajar la mejora de la convivencia en el centro desde la perspectiva de género, para
disminuir la mayor proporcién de conductas disruptivas en el alumnado masculino.

10. Poner en marcha la escuela de padres y madres que sera coordinada por un servicio de

educacion social.

4.- NORMAS DE FUNCIONAMIENTO Y CONVIVENCIA DEL CENTRO.

En este apartado se incluyen las normas de funcionamiento y de convivencia generales del
centro. La elaboracién de las normas de las distintas aulas especificas (biblioteca, aulas de
idiomas, laboratorios, gimnasio, etc.) correspondera a los distintos Departamentos y seran de

obligado cumplimiento para todos los grupos que las utilicen.

% Normas de funcionamiento.

> Puntualidad del profesorado. El profesorado, al igual que el alumnado, evitara los
retrasos en la entrada y salida de clase y avisara a Jefatura de Estudios de sus posibles
retrasos o de las posibles salidas anticipadas a cualquier hora. Entre sus obligaciones, el
profesorado tiene que consignar las faltas de asistencia y retrasos del alumno en la
plataforma Séneca y recoger al alumnado de 1°y 2° ESO en el porche a primera y cuarta
hora.

> Ausencias del profesorado. Las ausencias del profesorado deberan notificarse con la
maxima antelacion y justificarse documentalmente con la mayor brevedad posible. Este

debe dejar preparada actividades para los grupos en los que imparte docencia en la



carpeta compartida para tales efectos (“Profesorado ausente”) y, para facilitar la labor del
profesorado de guardia, dicha tarea debe estar en formato papel. En caso de ausencia del
profesor, aunque la misma sea conocida por los alumnos, estos deberan esperar dentro
del aula sin molestar a los demas grupos, hasta la llegada del profesor de guardia. Si
transcurridos unos cinco minutos, este no apareciera, el delegado del grupo informara de
la situacion a la Jefatura de Estudios o a algin miembro del Equipo Directivo del Centro.
Funcién de guardia. Cada grupo de profesores de guardia organizara y distribuira las
tareas establecidas por el Equipo Directivo del centro para este menester (sustituciones,
atencion a alumnos enfermos o accidentados, etc.). La funcién de guardia debera iniciarse
con el toque del timbre a fin de evitar desérdenes en los cambios de clase. El
profesorado de guardia tendra las funciones que dicta la normativa. Para mejorar el
correcto ejercicio de sus funciones, el profesorado de guardia se ubicara en la primera
planta, en un espacio habilitado para ello, que permita la pronta organizacién de las
actuaciones a realizar en caso de sustituir a docentes que no han asistido al centro asi
como desarrollar con garantias su labor de vigilancia de las distintas estancias del centro
durante las horas de clase.

Asistencia del alumnado.

Es una obligacién del alumnado el asistir regular y puntualmente a clase y en caso de no
hacerlo, justificarlo convenientemente por sus padres o tutores legales o bien por el
propio alumnado si es mayor de edad. Las faltas injustificadas son, por tanto, conductas
contrarias a las normas de convivencia, y en este sentido, merecedoras de las
correspondientes medidas correctivas. Se consideraran faltas injustificadas las que no
sean excusadas de forma escrita por el tutor legal del alumno en el momento de la
incorporacion a clase.

Las familias del alumnado o el alumnado mayor de edad justificaran las faltas de
asistencia utilizando principalmente la plataforma IPASEN.

La asistencia sera controlada por los profesores en sus respectivas clases o, en ausencia de
los mismos, por el profesorado de guardia. Este control se realizard a través de la
plataforma SENECA. En caso de problemas informaticos que lo impidan se controlarin
a través de los sistemas establecidos por cada profesor, y se grabaran en Séneca en el
plazo mas breve posible.

Las faltas “generalizadas” de los alumnos en visperas de festividades o después de estas

tendran la misma consideracion que el resto de faltas de asistencia.



La acumulaciéon de faltas injustificadas, para el alumnado de ensefianzas obligatorias,
implicara la sancién de apercibimiento, y/o en su caso la apertura y el seguimiento del
protocolo de absentismo segin la normativa vigente. Los distintos pasos del protocolo
de absentismo pueden ser consultados en el Anexo I recogido al final del presente
documento.

Puntualidad del alumnado. El retraso del alumnado sera considerado también como
conducta contraria a las normas de convivencia. Su acumulacién traera consigo la
aplicacion de medidas correctoras, que debera ser comunicada a la Jefatura de Estudios.
Las puertas exteriores de acceso al Centro se cerraran cinco minutos después del
comienzo de la primera clase de la mafana.

Comportamiento en espacios del centro. Todos los miembros de la Comunidad
Educativa deberan mantener el debido silencio en todas las dependencias del centro. El
alumnado tiene prohibido salir a los pasillos durante el intercambio de clase, tan solo
tiene permitido salir para trasladarse a otras aulas o estancias del centro. Igualmente,
debera guardarse la debida compostura a la salida de recreos y al final de la jornada,
evitando en todo momento los gritos y las carreras. El transito por los pasillos se
realizara con educacién y civismo.

Limpieza y uso de equipos e instalaciones del centro. Todos debemos
responsabilizarnos de la limpieza de las instalaciones y hacer un uso adecuado de los
servicios y papeleras. El deterioro del material o de las instalaciones del centro repercute
en todos los miembros de la Comunidad Educativa. Aquellas personas que causen dafios
o deterioro de forma intencionada o negligente seran obligadas a reparar el dafio y
hacerse cargo del coste de la reparacion sin perjuicio de la sanciéon que le corresponda
dependiendo de la gravedad de los hechos. Del mismo modo la sustraccion de bienes del
centro o de alguno de los miembros de la comunidad sera correspondientemente
sancionada independientemente de tener que restituir lo sustraido. En el caso de que no
pueda determinarse quiénes son los responsables de los desperfectos, se hara responsable

a todo el grupo.



< Normas de convivencia.

El trato en el aula y fuera de ella debe regirse por unas relaciones de cortesia y consideracion

hacia los demas. Pedir permiso para entrar en alguna dependencia, hablar sin gritar o pedir las cosas por

favor son habitos que debemos cultivar. Por el contrario, debemos evitar actitudes groseras, de

desconsideracién, o acciones que puedan ofender a las personas en su forma de ser, de actuar,

de pensar, su raza o su identidad sexual. En cualquier caso, cuando estas resulten inevitables

las correcciones deberan tener un caracter educativo.

Normas de aula.

1-. Del espacio y material

1.

AT

El aula asi como otros espacios comunes del centro (patio de recreo, porche, pasillos y
escaleras) deben permanecer limpios y ordenados. El alumnado colaborara en su
mantenimiento para que pueda ser disfrutado por toda la comunidad educativa.

En caso de desperfectos en el aula o espacios comunes, es indispensable que el delegado
o delegada del grupo se lo comunique cuanto antes al profesorado.

No comer en clase (bocadillos, chicles, chucherias).

Permanecer sentado en la silla correctamente el tiempo que dure la clase.

Levantarse solo con autorizacion del profesor.

Al finalizar la jornada, la clase debera quedar ordenada, con proyectores y ordenadores
apagados, con las luces apagadas y con las sillas colocadas encima de la mesa para facilitar
la labor de limpieza.

Si el grupo asiste a un aula especifica debera dejar su aula completamente ordenada y
limpia y seguir las normas propias del espacio que van a ocupar (normas elaboradas por
el Departamento).

Durante los examenes los alumnos deberan permanecer en el aula toda la sesion.

S6lo se podri salir de clase con la autorizacion del profesor/a.

2.- Sobre el uso y disfrute de los libros de texto gratuitos

1.
2.

El alumnado que recibe el libro debe respetar las siguientes normas:

Cada libro tiene una etiqueta identificativa personalizada que no debe ser manipulada.
Las familias y el alumnado deben comprometerse a hacer un uso adecuado de los libros

de texto.



3.
4.

Se recomienda forrar los libros para garantizar asi su conservacion.

No se puede escribir en los libros, ni realizar tachaduras, dibujos o subrayados.

3-. De las relaciones con los demas

o ©® N A LD

10.
11.
12.

13.
14.

15.

Ser puntuales y justificar las faltas de asistencia.

Mantener el orden a la entrada y salida de las clases.

Respetar las normas de emergencia y seguridad.

Dirigirse a los profesores con correccion.

Sentarse y preparar el material en el momento de entrada del profesor.

Guardar silencio durante las explicaciones.

No adoptar actitudes agresivas.

Valorar las opiniones de los demas y respetar el turno de palabra.

Respetar el material de los demas.

Aprovechar activamente las clases y fomentar un buen ambiente de trabajo.

Cuidar el aseo personal. Esto facilita la relacién con los demas.

En caso de expulsién al aula de convivencia, esperar hasta el final de la clase o a la clase
siguiente para exponer el punto de vista o pedir explicaciones.

No salir del aula sin autorizacién.

En caso de ausencia del profesor, los alumnos permaneceran en su clase o en la puerta
del aula donde les corresponda, con la puerta abierta y sin perturbar la actividad docente
del centro hasta que aparezca el profesor de guardia. El delegado de curso velara por el
cumplimiento de esta norma. Transcurridos 5 minutos buscara al profesor de guardia si
este no hubiere acudido.

En las instalaciones del instituto estara totalmente prohibido el uso de teléfonos méviles.
Las aulas cuentan con unos casilleros para que el alumnado coloque ahi su teléfono mévil
al comienzo de las sesiones. El empleo de dichos dispositivos sera sancionado con un
parte de incidencias y Jefatura notificara a las familias que, en el caso de que el alumno
tenga un segundo parte de incidencias por el uso del teléfono movil, dicho alumno sera
sancionado con un dia de expulsion del centro. Esta medida correctora se ampliard a tres
y cinco dias si el alumno muestra una actitud reincidente y es de nuevo sancionado con
un parte de incidencias por el uso de este dispositivo en cualquiera de las dependencias

del centro.
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> Normas de pasillo.

1.

Durante los cambios de clase el alumnado debe permanecer dentro del aula. No pueden
salir a los servicios, al patio, etc. En aquellos casos en que los alumnos deban cambiar de
dependencia (aulas o espacios especificos), abandonaran el aula con orden y compostura.
Deben desplazarse por los pasillos y escaleras con cuidado. No deben correr, ni empuyjar,
ni entorpecer el transito de los demas.

Los alumnos iran al servicio utilizando los tiempos de recreo. Podran hacerlo,
excepcionalmente durante la clase, sélo con la autorizacion del profesor y empleando
para tal fin justo el tiempo necesario. El alumno tendra que hacer uso de los servicios
situados en la primera planta y tendra que comunicar al profesorado que ocupe el puesto
de guardia su nombre y el nombre del docente que le ha dado permiso para salir al
servicio.

En los cambios de clase el alumnado guardara el debido orden vy silencio, no jugara y ni
gastara bromas peligrosas.

Esta prohibido comer en los pasillos.

Esta prohibido ensuciar los pasillos.

Los dispositivos contra incendios (alarma, extintores, mangueras de riego, etc.) estan para
nuestra seguridad. El uso indebido de estos dispositivos sera considerado como una
actuacion grave contraria a las normas de convivencia y sera, a su vez, severamente
sancionado con la expulsion del centro.

Normas de patio.

El comportamiento durante los recreos debera regirse por el principio de respeto a los
demas, y siempre atendiendo a las indicaciones que dé el profesorado de guardia en los
recreos.

Esta prohibido permanecer en las aulas o en los pasillos durante los periodos de recreo,
excepto cuando un profesor/a se quede a cargo de un alumno/a o grupo para la
realizacion de tareas.

Esta prohibido entablar cualquier tipo de contacto con personas ajenas al Centro a través
de las rejas del patio exterior del Centro. Este hecho sera sancionado con un parte de
incidencias.

Durante los recreos estan expresamente prohibidos los juegos o actividades peligrosas o
que puedan resultar molestas para los demas.

El deterioro de las instalaciones o materiales del Centro, asi como arrojar basura sin

utilizar las papeleras, podra ser considerado como falta grave, dependiendo del grado de
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intencionalidad con el que se realice o su reincidencia. El incumplimiento de esta norma
puede conllevar la reposicion del material deteriorado.

No se puede fumar en ningin espacio del centro. Hacerlo significara la expulsion del
centro por un periodo de tres semanas.

El alumnado de Bachillerato y Ciclos que quiera salir del centro durante la pausa del
recreo debe estar debidamente autorizado para ello por su familia y llevar siempre su
carnet amarillo. Si el alumnado perdiera u olvidara su carnet debe ponerse en contacto
con Jefatura de Estudios para comprobar el estado de su autorizacion e indicarle los
pasos a seguir para obtener de nuevo su carnet.

La biblioteca escolar estara abierta durante el recreo tanto como espacio de estudio y
trabajo como para poder hacer uso del servicio de préstamos. Es indispensable respetar
sus normas de utilizacion.

En caso de lluvia, el alumnado permanecera en el porche y en la planta baja. Bajo ningin
concepto debe permanecer o subir a las aulas sin la debida supervision de un docente.
Normas relativas al uso de los servicios.

El mantenimiento de los servicios en el mejor estado posible beneficia a todos los
miembros de la Comunidad Educativa. Por esta razén, el deterioro o mal uso de estas
instalaciones podra ser considerado como falta muy grave y sera sancionado con el mayor
rigor.

El alumnado debera pedit permiso al profesor/a que en ese momento esté en clase.
Jefatura de Estudios ha proporcionado al profesorado de guardia un enlace al registro
digital de salidas del aula y este consignara los datos del alumno que hace uso de los
servicios como viene estipulado en el apartado “Normas de pasillo”.

El profesorado de guardia vigilara estrechamente la utilizaciéon de los servicios en los
periodos de recreo y también, si hay personal disponible, durante el desarrollo de las
clases.

Otros espacios.

Por otra parte, el alumnado que participe en actividades complementarias y extraescolares
esta obligado a seguir las normas de comportamiento exigidas por el Centro, si cabe con
mas rigor. En estos casos, las conductas contrarias a estas normas seran valoradas y
sancionadas por Jefatura de Estudios y por la Comisién de Convivencia si asi fuera

necesario.
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> Para el profesorado:
1.- En relacién consigo mismo:

- Participar en la elaboracién, aplicacion y evaluacion de todos los documentos del Centro.

- Hacer uso de las distintas herramientas de formacién del profesorado para mantenerse
actualizado y asf ofrecer al alumnado una mejor ensefianza.

- Asistir con puntualidad a las clases y a las reuniones para las que fuese convocado.

- Mantener una actitud respetuosa con los demas componentes de la comunidad educativa.

- Colaborar en el mantenimiento de la limpieza del Centro.

- Debe respetar los puestos de guardia en el recreo para de esa manera velar por el
cumplimiento de las normas por parte del alumnado.

- En caso de actitudes contrarias a las normas de convivencia, el profesorado puede optar
por comunicarlas usando las “observaciones compartidas”, o bien registrando el parte de
incidencias en Séneca. Si las circunstancias asi lo requirieran, el profesorado que no
forme parte del equipo docente de un alumno puede comunicar observaciones

compartidas sobre dicho alumno a través de la figura del tutor o tutora en el centro.
2.- En relacién con los alumnos y alumnas:

- Mantener el orden y la disciplina de los alumnos durante la jornada escolar.

- Informar sobre el proceso de evaluacion del alumnado.

- Individualizar la ensefanza teniendo en cuenta las condiciones y caracteristicas de cada
alumno y a los factores sociolégicos y familiares que influyen en su caso (atencién a la

diversidad).
3.- En relacion a las familias:

- Solicitar la justificacion de las ausencias y salidas del Centro por parte de los alumnos.
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> Para las familias
1.- En relacion con el Centro:

- Conocer el Plan de Centro, incluido el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento y
este Plan de Convivencia y observar las normas contenidas en los mismos.

- Atender a las citaciones del Centro.

- Respetar los horarios y los espacios para su atencion.

- Cuidar los libros de texto.
2.- En relacidon con los Profesores:

- Reconocer su autoridad magistral y académica.

- No desautorizar la accién de los profesores en presencia de sus hijos.

- Tacilitar todo tipo de informacion y datos valorativos de sus hijos a los profesores que lo
precisen.

- En caso de separaciéon de los padres, justificar a quién corresponde la guarda y custodia
de los hijos.

- Concertar cita previa con el profesorado para que les atienda convenientemente, y no

abordar al mismo en sus horas de asueto.
3.- En relacién con sus hijos:

- Colaborar en la labor educativa ejercida sobre los alumnos.

- Vigilar y controlar sus actividades.

- Facilitar el cumplimiento de las obligaciones de sus hijos respecto del Centro:
puntualidad, orden, aseo, que traigan el material necesario para la realizacion de las
actividades.

- Justificar las ausencias y retrasos de sus hijos durante el horario escolar, usando el modelo
establecido por el Centro.

- Realizar un seguimiento de los compromisos de convivencia que atafian a sus hijos

establecidos por el Centro.
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5.- NORMAS ESPECIFICAS DEL AULA DE CONVIVENCIA.

En nuestro instituto disponemos de un espacio destinado al alumno cuyo comportamiento en
las dependencias del centro va en contra de las normas de convivencia: el aula de convivencia.
Es este un espacio destinado tanto a la reflexiéon como al trabajo académico. En dicha aula, el
alumno sera atendido de manera especifica por el profesorado de guardia del aula de

convivencia.

Este sera seleccionado teniendo en cuenta su implicaciéon con los objetivos y el trabajo a
realizar con el alumnado. El aula estara abierta seis horas diarias, de 08:10 a 14:40, y cada hora
estara atendida por un profesor de guardia, designado por la Jefatura de Estudios. Siempre

debe haber, por tanto, un profesor de guardia en el aula de convivencia.

Gestion de partes de incidencias.

Se recuerda al profesorado que previamente al envio al Aula de Convivencia existen una
serie de medidas que deberfamos adoptar, tales como: amonestaciones orales, observaciones
compartidas, etc. Se recomienda un nimero de tres observaciones compartidas antes de
poner un primer parte de incidencias por conducta contraria.

Cuando el profesor, dada la gravedad de los hechos, decida expulsar al alumno al aula de

convivencia, debe seguir los siguientes pasos:

Si ponemos un parte por conducta contraria o grave y decidimos expulsar al alumnado al
aula de convivencia, el alumnado expulsado saldra del aula con el delegado de clase,
nunca lo hara solo. Ademas, el profesorado debe indicar al delegado la tarea que el
alumno expulsado debe realizar mientras esté en el aula de convivencia. Dicha tarea debe
estar relacionada con los contenidos que se estén impartiendo en clase. Si no especifica la
tarea a realizar, el profesor de guardia del aula de convivencia le pedira al delegado de
clase que solicite al profesorado las actividades correspondientes.

El profesorado debe consignar en Séneca el parte de incidencias en un maximo de 48
horas para poder realizar de forma correcta el seguimiento de la conducta del alumnado.
En cuanto a las llamadas por teléfono a la familia, se elimina la obligatoriedad de llamar a
la familia en el caso de partes por conductas contrarias, esta llamada sera solo de caracter
voluntario. Por este motivo, es obligatorio que, a la hora de registrar el parte de
incidencias, no olviden marcar la casilla de notificacién a los tutores legales con su fecha
correspondiente, pues, de lo contrario, las familias no recibiran notificaciéon de dicha

sancion.
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- Si como resultado de su conducta se decide que el alumno sea expulsado del centro, sera
INDISPENSABLE que todos los profesores que le imparten clase le pongan tareas a
realizar durante la expulsion a través de la plantilla que encontraran para tales efectos en
Jefatura de Estudios. Dichas actividades estaran acordes con los dias que sea expulsado.

- Al incorporarse a clase, el alumno debe presentar el trabajo que le haya sido
encomendado para el periodo de expulsion. Si el alumno expulsado no trae la tarea
realizada, el profesorado puede enviar de nuevo al alumno al Aula de Convivencia y
consignar un nuevo parte de incidencias. Si dicha conducta es reiterativa, el alumno
puede volver a ser expulsado del centro por falta de colaboracién sistematica en las
actividades propuestas por el centro.. Se ruega, por tanto, a todo el profesorado que no

olvide solicitar y corregir la tarea una vez incorporado el alumno a clase.

« Pautas de accidn en el aula de convivencia

1.- Recepcion del alumno. Es fundamental que el delegado del grupo acompafie hasta el Aula
de Convivencia al alumno expulsado y le dé al profesor de guardia los datos que necesitan
(nombre del alumno, curso y profesor que sanciona) para que este pueda consignarlos en el

registro digital y comprobar la tarea en Séneca.

2.- Comunicacion de la incidencia. Si el parte ya estuviera registrado en Séneca, leemos la

informacion escrita y explicamos al alumno cualquier cosa que no haya entendido.

3.- Escucha activa. Tratando de no reprochar permitimos que el alumno/a disponga de un
tiempo de desahogo que, cuando sea necesario, podra dirigirse para evitar que degenere en un
discurso de consecuencias negativas para el alumno. En funcién de las circunstancias (n° de
alumnos/as en el aula, estado del alumno/a recién llegado, etc.) decidimos el tiempo que vamos a

dedicar a esta parte del proceso.

4.- Aclaracion del conflicto. Las claves son: “Cuéntame” y “;Cuales son los motivos?”.

5.- Fase de reflexién, sin necesidad de cumplimentar la ficha de auto observacion.
Igualmente, sin sancionar, reprochar, ironizar, etc., tratamos de que el alumno recién llegado
reflexione sobre su conducta. El objetivo fundamental de esta parte es potenciar el
pensamiento consecuencial e intentar que comprenda el alcance de sus acciones.

6.- Informacion. Tipificacion de la falta y gravedad (segun el ROF).
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7.- Fase de trabajo. Cuando el alumno haya reflexionado sobre su conducta, debe realizar las
actividades que el profesor sancionador haya estipulado. Para ello, es indispensable que el

alumno disponga del material de trabajo necesario (libro de texto, libreta, boligrafos).

En general, este proceso se puede llevar a cabo independientemente del nimero de alumnos/as
>
que haya en ese momento en el aula de convivencia. En los casos en que haya varios estudiantes

puede resultar util desarrollar el proceso de reflexion en grupo.

Dado que en muchas ocasiones aparecen en el aula de convivencia contingencias que pueden

dificultar este proceso tendremos en cuenta las siguientes instrucciones:

a.- Cuando un alumno/a (o varios) derivado al aula se niega sistematicamente a atender a las

peticiones del tutor/a del aula:

e Utilizamos mecanismos para captar su atencion: mostrarse comprensivo con su situacion,
preguntarle por sus necesidades...
® ‘Tratar de que explique el motivo de su actitud.

® Intentar iniciar el proceso de reflexion.
b.- En caso de que ninguno de las acciones anteriores se pueda llevar a cabo:

Teniendo en cuenta que el objetivo del aula de convivencia no es en ningun caso la
utilizaciéon de medidas punitivas, es posible que en ocasiones sea necesario arbitrar algin tipo
de actuacion ante conductas disruptivas que, por las circunstancias, no podemos afrontar sin
recurrir a esta. En ese caso habra que dejar muy claro al alumno (uno o varios) que la
consecuencia de su actitud conlleva tal o cual medida correctora siempre con la intencién de
que sea consciente de que es responsable de sus acciones y tiene unas normas de convivencia

que cumplir.

c.- En caso de que algin alumno/a derivado sea responsable de una conducta grave o muy

grave se derivara a Jefatura de Estudios.
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Otras medidas de actuacion.

> Comunicacion via telefénica con las familias.
El alumnado que necesite ponerse en contacto con su familia lo hard a través del profesorado de
guardia del aula de convivencia. Este dispondra de un cuadernillo con la informacién necesaria

para realizar dichas llamadas (numeros de teléfono, indicaciones sobre tutores legales, etc).

> Apadrinamientos destinados a alumnado de 1° y 2° de ESO.

Consiste en realizar un seguimiento semanal por patrte de cada profesor/a que realiza servicio

de guardia en el aula de convivencia de alumnos/as concretos.

En dicho seguimiento se trataran aspectos relativos al comportamiento y rendimiento del
alumno/a durante la semana y se plantearan retos a cumplir por parte del alumno/a.

El alumnado sera seleccionado por las Tutorias en colaboracion con la Jefatura de Estudios.

Es una iniciativa centrada en alumnos reincidentes en cuanto a problemas de disciplina. No

suelen ser conductas graves, pero si conductas que condicionan su rendimiento académico.

Para la realizacién de este proyecto contaremos, si fuera necesario, con un plan de trabajo
para alumnado reincidente en el aula de convivencia. El objetivo de este proyecto,
elaborado junto con el Departamento de Orientacion, serfa poner en practica nuevas
herramientas para trabajar con el alumnado que acude con mucha frecuencia al aula de
convivencia. Dichas herramientas estarfan encaminadas a trabajar la resolucion de conflictos, el

desarrollo personal, la autoestima, etc.

> Programa Aula huésped.
El objetivo de este programa es poder contar con el apoyo de docentes de cursos superiores
(Bachillerato y Ciclos) si detectamos que hay muchos alumnos en convivencia y el clima de
reflexion y trabajo no es, por tanto, 6ptimo.
En el aula de convivencia estara el cuadrante con los docentes que se hayan ofrecido voluntarios
a participar. Al enviar a un alumno a su "aula huésped", hay que anotar en en el apartado

“Incidencias” del cuadrante que Jefatura pone a disposicion del profesorado de guardia los datos
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del alumno, la tarea que debe realizar y el nombre y del docente y grupo que lo acoge. Por

ultimo, el alumno no debe subir solo, Jefatura de Estudios se encargara de acompafiarlo.
6.- PROTOCOLO DE APLICACION DEL REGIMEN DISCIPLINARIO.
% Justificacion

Otdinariamente todo el profesorado reconoce la necesidad y ventajas de colaborar en un
sistema de regulaciéon de la convivencia consensuado y apoyado por todos. Es comun
entender que una de las bases de la eficacia de la convivencia es la unidad de criterio a la hora
de actuar y sancionar. También esta asumido que otro de los criterios que marcan esa eficacia
es la inmediatez o rapidez de las decisiones. Por otro lado, la cantidad de contingencias que
pueden darse a lo largo del proceso dificulta en muchas ocasiones que se puedan conseguir
estas dos premisas, unidad y respuesta inmediata. En muchas ocasiones, la dificultad para
contactar con las familias de los alumnos y alumnas inmersos en conflictos de convivencia,
dificulta enormemente la tarea. Por ello debemos intentar disponer de un protocolo de
aplicacion del régimen disciplinario que, contemplando las muchas variantes que nos vamos a

encontrar, responda de la manera mas eficaz y uniforme.

> Objetivos

- Insistir en el trabajo con el proceso sancionador para que tenga una mayor rapidez y
eficacia en su ejecucion y desarrollo.

- Buscar otros recursos, no simplemente sancionadores, que permitan resolver los
conflictos de convivencia (mediacion escolar, mediacion de educadores sociales, etc.).

- Establecer desde el inicio de curso un sistema de control, seguimiento y apoyo a los
alumnos y alumnas que presenten un mayor indice de conflictos.

> Deteccion de las faltas de disciplina. En lineas generales, constituiran faltas de
disciplinas las acciones que atenten contra:

- El normal funcionamiento de la vida en el Centro.

- Laintegridad de cualquier miembro de la comunidad educativa.

- El trabajo escolar.

- La conservacion de las instalaciones y materiales.

Para garantizar el cumplimiento de las normas de convivencia es absolutamente necesatrio
realizar, por parte de todo el profesorado, una vigilancia exhaustiva en los espacios y momentos

que puedan generar mas conflictividad:
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® [Entrada y salida del Centro.

® [Entrada y salida al recreo.

® Recreo.

® Los servicios (especialmente durante los recreos).
® Intercambios de clase.

e Sustitucion del profesorado por parte del profesorado de guardia.

Una vez detectada la actitud incorrecta y puesta en conocimiento de la persona o personas
competentes, debemos tener claros los principios que regiran la imposicion de medidas para

corregirlas:

1.- Las medidas de correcciones aplicadas deben tener un caracter recuperador y ayudar al

alumno a integrarse en la dinamica de la vida escolar.

2.- Es necesario que las medidas de correcciéon sean impuestas de manera inmediata al
momento en que la falta sea cometida.

3.- Las correcciones deben ser proporcionadas a las faltas de disciplina y su aplicacion debe
ser coherente, es decir, debemos ser lo mas equitativos posible a la hora de imponer las
medidas correctas, aunque sin olvidar las circunstancias personales, sociales y familiares que

rodean al alumno.

> Descripcion del procedimiento de actuacion ante el incumplimiento de las

normas.
Nuestro procedimiento de actuacion se basa, pues, en tres puntos basicos:

6.3.1.- Listado de las normas de convivencia. (Recogidas en apartados anteriores)

6.3.2.- Procedimiento sancionador.

El DECRETO 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de
los Institutos de Educaciéon Secundaria establece dos tipos de conductas negativas. Por un
lado, las conductas contrarias a las normas de convivencia y por otro las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia.

En los apartados referidos a la correccién de estas conductas establece que, para las
primeras, las medidas correctoras iran desde la amonestacion oral hasta la suspension del

derecho de asistencia al centro por un periodo maximo de 3 dfas. Por otra parte, para las
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conductas gravemente perjudiciales para la convivencia establece desde la realizacién de
tareas fuera del horario lectivo hasta el cambio de centro docente.

Las conductas contrarias a las normas de convivencia prescribiran en el plazo de 30 dias
naturales contando a partitr de la fecha de su comision, excluyendo los periodos
vacacionales establecidos en el correspondiente calendario escolar de la provincia. Por otro
lado, las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el instituto prescribiran
a los sesenta dfas naturales contados a partir de la fecha de su comision, excluyendo los
periodos vacacionales establecidos en el correspondiente calendario escolar de la provincia.
En el caso de la aplicacién de medidas disciplinarias por conductas gravemente perjudiciales
a las normas de convivencia, el Director/a podrd levantar la suspensién antes del
agotamiento del plazo previsto en la correccidén, previa constatacion de que se ha
producido un cambio positivo en la actitud del alumno o alumna. Asimismo, las medidas
disciplinarias adoptadas por el Director/a ante este tipo de conductas podran ser revisadas
por el Consejo Escolar a instancia de los padres, madres o representantes legales del

alumnado.
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CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

® [a falta de colaboracion sistematica del alumnado en la
realizacion de las actividades orientadas al desarrollo del
curriculo, asf como en el seguimiento de las
orientaciones del profesorado respecto a su aprendizaje.

® Las conductas que puedan impedir o dificultar el
ejercicio del derecho o el cumplimiento del deber de
estudiar por sus compafieros.

® Las faltas injustificadas de puntualidad.

® Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

® Laincorreccion y desconsideracion hacia los otros
miembros de la comunidad educativa.

®  Causar pequefios dafios en las instalaciones, recursos
materiales o documentos del centro, o en las
pertenencias de los demas miembros de la comunidad

educativa

Amonestacion oral.

Profesores/as del

IES

Apercibimiento por escrito.

Tutor del alumno

Realizacion de tareas dentro y fuera del horario lectivo que
contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del centro,
asf como a reparar el dafio causado en las instalaciones, recursos

materiales o documentos de los 1ES.

Tefatura de Estudios

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases
por un plazo maximo de tres dfas lectivos. Durante el tiempo que
dure la suspensién, el alumno o alumna debera realizar las
actividades formativas que se determinen para evitar la

interrupcion de su proceso formativo.

Tefatura de Estudios

Excepcionalmente, la suspension del derecho de asistencia al
Centro por un periodo maximo de tres dias lectivos. Durante el
tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna debera realizar
las actividades formativas que se determinen para evitar la

interrupcion de su proceso formativo.

El Director, de lo que dara
traslado a la comision
de convivencia
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CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

CONDUCTAS

La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

El acoso escolar, entendido como el maltrato psicolégico, verbal o fisico hacia un
alumno/a producido por uno o mis compaiieros/as de forma reiterada a lo largo de
un tiempo determinado.

Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de
la comunidad educativa del centro, o la incitacion a las mismas.

Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen una componente sexual, racial o xendfoba, o se realizan
contra alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales.

Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

La suplantacién de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o
sustraccion de documentos académicos.

Las actuaciones que causen graves daflos en las instalaciones, recursos materiales o

documentos del centro, o en las pertenencias de los demds miembros de la

comunidad educativa, asi como la sustraccion de las mismas.

La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de
convivencia del centro.

Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las actividades
del centro.

El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la Comisién de

Convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Realizacién de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y
desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en
las instalaciones, recursos materiales o documentos de los IES, sin perjuicio del
deber de asumir el importe de otras reparaciones que hubieran de efectuarse
por los hechos objeto de correccion y de la responsabilidad civil del alumno/a
o de sus padres, madres o representantes legales en los términos previstos por
las leyes.

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del

instituto por un petfodo maximo de un mes.
Cambio de grupo.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases durante un
periodo superior a tres dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante el tiempo
que dure la suspension, el alumno o alumna debera realizar las actividades
formativas que se determinen para evitar la interrupcién en el proceso
formativo.

Suspension del derecho de asistencia al Centro durante un periodo
superior a tres dfas lectivos ¢ inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la
suspension, el alumno o alumna debera realizar las actividades formativas que

se determinen para evitar la interrupcién de su proceso formativo.

Cambio de centro docente.

ORGANOS COMPETENTES

El directot, de lo que
dara traslado a la comision
de convivencia

23




24



> Protocolo de aplicaciéon de las medidas correctoras.
Conductas contrarias a las normas (que no supongan expulsion del aula).

- Amonestacién oral.

- Comunicacién a la familia a través de las observaciones compartidas de SENECA.

- La acumulacién de 3 observaciones compartidas podra ser sancionada con un parte de
disciplina por parte del tutor/a o por parte del profesorado del equipo educativo.

- Parte disciplinario sin expulsion del aula.
Conductas contrarias /conductas gravemente perjudiciales (que suponen la expulsién del aula).

- El profesor elabora un parte disciplinario.

- Enviar al alumno/a acompafiado del delegado de grupo al Aula de Convivencia. El
profesor sancionador debe registrar el parte de disciplina en Séneca, tal como hemos
explicado en apartados anteriores.

- El profesorado de guardia en el Aula de Convivencia se hara cargo de la custodia del
alumno para que éste vigile la ejecucion de la tarea propuesta (ver funcionamiento aula
convivencia).

- Aplicaciéon de medidas correctoras por parte del 6rgano competente.

6.3.3.- Plan de actuaciéon para la mejora de la convivencia de aquellos alumnos que

presentan incidencias de disciplina mas graves

Para estos casos de especial gravedad, y cuando Jefatura de Estudios estime conveniente, el
centro informara a la Delegaciéon Municipal de Asuntos Sociales para que tenga conocimiento
de ello y tenga la posibilidad de visitar a las familias, y en caso de suspension del derecho a
asistencia al centro, de supervisar la actuacion de éstas durante el periodo de sancién con los
medios de los que estos dispongan.

En los casos en los que se considere pertinente y oportuno, el centro ofrecera a las familias la
posibilidad, contemplada en el Decreto, de suscribir un compromiso de convivencia, con
objeto de establecer mecanismos para solventar el problema. En el caso de alumnado
reincidente y siempre que las familias se impliquen, el centro tratara de contar con un servicio
centrado en el seguimiento especial de este alumnado y sus familias, tanto en horario de

mafiana como de tarde, a cargo de educadores sociales.
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7.- COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y ACTUACION DE LA COMISION
DE CONVIVENCIA.

La comisiéon de convivencia estard compuesta por el Director/a, el Jefe/a de Estudios, dos

profesores/as, dos padres o madres y dos alumnos o alumnas. Esta comisién se reunird al

menos una vez al trimestre y de forma extraordinaria cuando sea necesario o lo solicite el

Consejo Escolar. De las reuniones de la Comisién de Convivencia se levantara acta, que sera

custodiada por la Jefatura de Estudios.

% Funciones de la Comision de Convivencia:

1. Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para mejorarla
convivencia, el respeto mutuo, promover la cultura de paz y la resolucién pacifica de los
conflictos.

2. Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de convivencia del
centro.

3. Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion del alumnado.

4. Mediar en los conflictos planteados.

5. Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias
en los términos que hayan sido impuestas.

6. Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el centro.

7. Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del curso, de las
actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

8. Cualesquiera otras que le puedan ser atribuidas por el Consejo Escolar, relativas a las

normas de convivencia en el centro.

Con objeto de que informen en el ambito de sus respectivas competencias, la presidencia

podra invitar a las reuniones de dicha comision a:

1.-La persona responsable de la orientacion en el centro.

2.-La persona designada por el Consejo Escolar para impulsar medidas que fomenten la
igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres.

3.-La persona responsable de la coordinacion del plan de convivencia.

4.-La persona coordinadora de la participacion del centro en la Red Andaluza “Escuela:
Espacio de Paz”.

5.-Persona que coordina el plan de igualdad entre hombres y mujeres.
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8.- MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR, DETECTAR,
MEDIAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN PLANTEARSE.

En este punto se concentran practicamente todas las medidas que se van a poner en marcha
para intentar mejorar el clima de convivencia de nuestro centro. Dichas medidas tienen

légicamente un caracter preventivo y no sancionador.

Se detallan a continuacién los ambitos de actuacién y las medidas concretas que se estiman

necesarias para lograr este objetivo.

% Labor de mediaciéon por parte de los delegados de clase.

> Procedimiento de eleccion de los delegados de clase.

El alumnado de cada clase elegira, por sufragio directo y secreto, por mayoria simple, durante
el primer mes del curso escolar, un delegado o delegada de clase, asi como un subdelegado o
subdelegada, que sustituira a la persona que ejerce la delegacion en caso de vacante, ausencia o
enfermedad, de acuerdo con el procedimiento que establezca el reglamento de organizacién y

funcionamiento del centro.
> Funciones de mediacion de los delegados de clase.

Los delegados y delegadas colaboraran con el profesorado en los asuntos que afecten al
funcionamiento de la clase y, en su caso, trasladaran al tutor o tutora las sugerencias y
reclamaciones del grupo al que representan. Con esto, se pretende conseguir que aprendan a
resolver conflictos de forma auténoma y pacifica. A continuacién, detallamos las funciones

que los delegados ostentaran en su papel de mediadores:

- Informar cuando sutjan problemas entre alumnos o entre alumnos y profesores/as al
tutor/a. Mediando para su resolucion si los hechos no son graves y que no lleguen a ser
sancionables.

- Informar de hechos graves en cuanto al deterioro de la convivencia acaecidos en clase a
la Orientacion.

- Informar de hechos graves en cuanto al deterioro del material o instalaciones al Equipo
Directivo.

- Liderar y promover actividades de grupo en clase y en los periodos de descanso.

- Acoger alos recién llegados al centro, actuando de acompanantes.

- Facilitar una mejora de la convivencia en el grupo, mejorando las vias de comunicacion

entre alumnos y alumnos y profesores/as.
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% Labor de mediacion por parte de los padres y madres delegados del alumnado.

> Procedimiento de eleccion de los padres y madres delegados.

Las personas delegadas de padres y madres del alumnado en cada uno de los grupos seran
elegidas para cada curso escolar por los propios padres, madres, o quienes ejerzan la tutela del
alumnado en la reuniéon que el profesorado que ejerza la tutoria debe realizar con las familias
antes de finalizar el mes de noviembre. En la convocatoria de esta reunién debera hacerse
constar, como puntos del orden del difa, la eleccién de delegado o delegada de padres y madres
del alumnado, asi como la informacion de las funciones que se les atribuye en la Orden de 20
de junio de 2011 y en el plan de convivencia del centro.

Las personas delegadas de los padres y las madres del alumnado en cada grupo se elegiran por
mayorfa simple mediante sufragio directo y secreto, de entre las madres y padres del alumnado
de cada unidad escolar presentes en la reunién. Previamente a la eleccién, las madres y los
padres interesados podran dar a conocer y ofrecer su candidatura para esta elecciéon. En este
proceso, la segunda y tercera personas con mayor numero de votos seran designadas como
subdelegadas 1.* y 2.% que sustituiran a la persona delegada en caso de vacante, ausencia o

enfermedad y podran colaborar con ella en el desarrollo de sus funciones.

En los casos en que se produzca empate en las votaciones, la eleccion se dirimira por sorteo. En
este proceso de eleccién se procurara contar con una representacion equilibrada de hombres y

mujeres.

> Funciones de los padres y madres delegados de cada curso.

1. Representar a las madres y los padres del alumnado del grupo, recogiendo sus
inquietudes, intereses y expectativas y dando traslado de los mismos al profesorado tutor.

2. Asesorar a las familias del alumnado del grupo en el ejercicio de sus derechos y
obligaciones.

3. Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente en el grupo
y en el centro e impulsar su participacién en las actividades que se organicen.

4. Fomentar y facilitar la comunicacién de las madres y los padres del alumnado con el tutor

o tutora del grupo y con el resto del profesorado que imparte docencia al mismo.
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5. Facilitar la relacién entre las familias del alumnado del grupo y el equipo directivo, la
asociacion de padres y madres del alumnado y los representantes de este sector en el
Consejo Escolar.

6. Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para informar a
las familias del alumnado del grupo y para estimular su participaciéon en el proceso
educativo de sus hijos e hijas, especialmente en las recogidas en los articulos 7 y 18 de la
Otden de 20 de junio de 2011.

7. Mediar en la resolucion pacifica de conflictos entre el propio alumnado del grupo o entre
éste y cualquier miembro de la comunidad educativa, de acuerdo con lo que, a tales
efectos, disponga el plan de convivencia.

8. Colaborar en el establecimiento y seguimiento de los compromisos educativos y de

convivencia que se suscriban con las familias del alumnado del grupo.

% Puesta en practica de medidas organizativas que eviten en lo posible la aparicion

del conflicto.

La dificultad que supone la transiciéon de primaria a secundaria para la gran mayoria del
alumnado nos hace ver la necesidad de definir actuaciones con los grupos de 1° de ESO que
ayuden a mejorar ese transito, para ello se consideraran los siguientes aspectos en la medida de

lo posible (dichas medidas son perfectamente aplicables a otros niveles de ESO):

- Trabajo especifico durante el primer trimestre para facilitar la transicion, la adecuacién
del alumnado a las nuevas normas de convivencia y la potenciaciéon de la autonomia
normativa necesaria que requiere la convivencia en un centro de secundaria.

- Cotutorias, para facilitar la compleja tarea que suponen, en muchos casos, las tutorias en
1°y 2° de ESO.

- TFlexibilidad durante el primer trimestre para la movilidad de alumnado de un grupo a
otro en funcion de las contingencias que vayan surgiendo durante ese periodo.

- Dedicar el maximo esfuerzo en la organizaciéon de los grupos, para lo que se requiere
mejorar la relaciéon con los centros de primaria, fuente de la informacién que necesitamos
para dicha tarea.

- Proyecto “Cuenta conmigo”. Dicho proyecto incluye la colaboracién de alumnado de los
cursos superiores (4° ESO, Ciclos formativos y Bachillerato) en la detecciéon y puesta en
marcha de medidas que ayuden a mantener un clima positivo en el centro, especialmente

en espacios comunes (patios de recreo, pasillos, etc.).
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% Potenciar las actividades extraescolares encaminadas a la mejora de la

convivencia.

Las actividades extraescolares incluidas en el Plan de Extraescolares representan la posibilidad de
ofrecer a nuestros alumnos actividades de ocio que les permitan aprovechar su tiempo libre de

una forma positiva y saludable.

Continuacién del Programa de Acompafiamiento Escolar que representa la posibilidad de
que nuestros alumnos con mas necesidades reciban clases de apoyo gratuitas a lo largo de todo el

curso.
% Fomentar la participacion del alumnado en la vida del centro

El desarrollo de la democracia participativa en los centros es una de las mejores herramientas
para aprender a construir la no violencia; mejora la calidad de la vida en la escuela y las
relaciones que en ella se establecen; hace que disminuyan los conflictos provocados por la
transgresion de las normas; ayuda a prevenir la violencia y desarrolla en los alumnos el sentido
de la responsabilidad, asi como las diversas capacidades (cognitivas, emocionales vy
conductuales) necesarias para asumir con eficacia un papel activo en la construcciéon de la

democracia.

% Establecer un protocolo de aplicacion de régimen disciplinario conocido por

todos.
Remitimos en este punto al apartado 6.3.2.
% Plan de compensacién educativa.

La inclusiéon del Plan de Compensaciéon Educativa dentro del Plan de Convivencia esta
justificada por los beneficios que puede aportar al alumnado con dificultades econdmicas,
sociales o culturales y que ademas puedan tener problemas de convivencia, ya que a través del
Plan de compensacion educativa se pueden paliar algunas de estas dificultades y mejorar la

situacion de este alumnado en el centro.

No detallamos nada mas sobre esta estrategia puesto que esta todo reflejado en el Plan de

Compensacion Educativa.
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** Primeras sesiones de tutoria relacionadas con la convivencia.

El objetivo es realizar una serie de actividades que subrayen la importancia de fomentar un
buen ambiente de trabajo en el centro. El trato respetuoso, la comunicacion positiva o la
limpieza del aula serfan algunos de los temas que se podrian trabajar en las tutorfas. Estas

actividades pueden prepararse de manera conjunta con el Departamento de Orientacion.

En cursos anteriores se han puesto en marcha estrategias orientadas a mejorar la limpieza en el
aula y en el centro, que empezaron a dar resultados positivos. Estas estrategias se pueden
organizar desde las tutorfas en el comienzo del curso, especialmente con el alumnado de nuevo
ingreso, para que podamos sentar las bases de una convivencia positiva en un entorno
favorecedot.

En otro orden de cosas, y también utilizando esas primeras sesiones de tutoria, se plantea la
conveniencia de dar a conocer, desde el principio, los protocolos de actuacién en caso de
conflicto desde el comienzo de curso (llamadas directas a los tutores del alumnado en caso de
reiteracion o agravamiento del conflicto, funcionamiento del aula de convivencia, etc.). En este
sentido también es importante que el resto de la comunidad educativa esté informada de estas

actuaciones.

% Disefio de la estrategia a seguir en los casos mas dificiles (protocolo de

"recuperacion'").

Serfa provechoso analizar la posibilidad de coordinar las acciones encaminadas a este fin con
los servicios sociales o personas y estamentos que puedan colaborar en este objetivo, asi como
la posibilidad de contratar desde el centro a servicios especializados que puedan ayudarnos a

resolver estos casos mas conflictivos.
% Actuaciones para favorecer la integracion del alumnado de nuevo ingreso.

Para el alumnado que se incorpore al centro una vez comenzado el curso, el centro debe seguir
un protocolo de actuacién que permita que el alumno se adapte de forma correcta a su grupo y
que su profesorado conozca toda la informacién relativa a las circunstancias personales y

académicas del alumno.

Este protocolo tiene dos aspectos diferenciados:
1.- El procedimiento en el momento de la incorporacion al instituto.

2.- Las medidas adecuadas para la integracién del alumnado extranjero.
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> PROCEDIMIENTO PARA EL. ALUMNADO DE NUEVO INGRESO.

Los pasos a seguir en este caso serfan:

1.1.- Asesorar al alumnado en su proceso de matriculacién, comprobando que se le matricula
en el curso correcto segun la edad o segun la documentaciéon aportada. En el caso de no
aportar documentacién, hacer un seguimiento para averiguar el mejor grupo de inserciéon (por
las competencias lingtifsticas que tenga, por la edad, etc.). Esta labor pertenece a la Direccion

del centro.

1.2.- Verificar que su matricula es correcta y que el alumno esta matriculado en las optativas
que mas le favorecen y que toda la documentacién es correcta (corresponde a Jefatura de

Estudios).

1.3.- Jefatura de Estudios se encargara de que el personal mas adecuado le ensefie las
dependencias del centro al alumno/a, le entregara la lista de materiales necesatios, el horatio
escolar con las aulas donde debe ir y lo presentara al grupo clase donde esta inserto.

1.4.- Informar al tutor/a del alumno/a que se incorpora a su grupo, asi como de las
consideraciones oportunas, para que el tutor/a informe a su equipo educativo.

1.5.- Se encargara de hacerle un seguimiento en los primeros dias, buscando que no esté solo y
resolviendo cualquier duda que se le pueda ofrecer durante su periodo de insercion.

1.6.- En caso de que faltara informacién o antecedentes de escolaridad, la Secretarfa se
encargara de solicitarla donde fuera menester.

1.7.- Al final del curso se realizara una encuesta a los usuarios de dicho servicio a fin de recabar

su opinion sobre el servicio prestado, la idoneidad del sistema, posibles mejoras, etc.
En el caso de alumnado de origen extranjero, las actuaciones concretas referentes a su

incorporacién y adaptacion al centro se hallan recogidas en el Anexo XIV “Atencion lingtistica a

inmigrantes” del Plan de Centro.

9.- PROTOCOLOS DE ACTUACIONES ANTE SITUACIONES CONFLICTIVAS
ESPECIFICAS.
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Ante las siguientes situaciones conflictivas, el protocolo de actuacion a seguir estara basado en las

directrices establecidas en normativa vigente:

% Prevencion de la violencia sexista.

% Acoso escolar.

+ Ciberacoso.

®  Maltrato infantil

** Actuaciones en caso de agresion hacia el profesorado o el personal no docente.

% Actuacion sobre identidad de género.

ANEXO I
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ACTUACIONES DEL PROTOCOLO DE ABSENTISMO, JUNTO CON LA
DOCUMENTACION A REALIZAR Y EL PERSONAL IMPLICADO.

MOMENTO 1

Al detectarse un posible caso de absentismo y antes de llegar al tope de 5 faltas diarias completas

o 25 tramos horarios, se deben realizar las siguientes actuaciones:

- Se realiza Accion tutorial debidamente por parte del tutor/a del grupo. Se debe citar a la
familia y es fundamental que quede constancia de la fecha y hora de la cita y de que la
familia ha sido debidamente informada.

- Se levanta acta (firmada por los miembros asistentes y leida posteriormente) en dicha
reuniéon de la informacion acerca de las faltas de asistencias. Se intenta llegar a un
compromiso con la familia y se avisa de la apertura del Protocolo de Absentismo y de lo
que esto supone una vez llegados al numero de faltas establecidas. En caso de que la
familia no se presentara a la reunion, el tutor del grupo levantara un acta por no

comparecencia.
MOMENTO 2
Actuaciones desde el Equipo Directivo.

- Preferentemente por Direccién, o en su caso, por Jefatura de Estudios se envia el
ANEXO I1II (Carta del protocolo) certificada y con acuse de recibo, o en su caso con el
recibi pertinente y su registro de salida oportuno.

- Si tras recibir la carta del protocolo la familia se persona en el centro educativo, se
levantarda nuevamente acta de dicha reunion, realizando el mismo proceso mencionado
para la realizacion del acta.

- Durante los siguientes 10 dias el tutor/a del alumno realizard el seguimiento del
absentismo del alumno.

- Si se logra pararlo, este proceso no se comienza nuevamente, sino que queda establecido
como protocolo del alumno y quedara asi recogido en el programa de absentismo. En
caso de aparecer nuevamente (no esperaremos mas de tres faltas sin justificar) y si ya han

pasado los 10 dias habiles, damos paso al momento siguiente.

MOMENTO 3
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Pasados los dias anteriormente mencionados:

- Se envia por parte de la Direccién el ANEXO IV (Carta del protocolo) certificada y con
acuse de recibo, o en su caso con el recibi pertinente y su registro de salida oportuno.

- Si se soluciona el absentismo, esta documentacion queda en el programa de absentismo
del Centro Educativo, pero en caso de recaida del alumno (una sola falta), se pasa al caso
como no solucionado.

- Sino se soluciona, la Direccién del Centro, comienza el paso siguiente.

MOMENTO 4
Derivacién del Protocolo de absentismo al Equipo Técnico de Absentismo Local.

- Se cumplimenta el ANEXO II de derivacién del Protocolo de absentismo al Equipo
Técnico de Absentismo Local haciendo indicar en la casilla de actuaciones los momentos
aqui descritos con la “coletilla” de “Adjunto documento”.

- Se monta el expediente de absentismo con toda la documentacién original de todos los
momentos descritos.

- Se realiza un oficio con su registro de salida y se envia al ETAE.
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